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Цель «Сохранение клиентской базы»  

Показатели достижения цели 

− Количество клиентов, обратившихся повторно 

− Процент клиентов, обратившихся повторно 

Цель присутствует на стратегических картах 

− Стратегическая карта организации 

Оценки достижения цели 

 

 

Статус Период Оценка достижения Индикатор 

 
Ноябрь 2020 115,71% 

 

 
Декабрь 2020 120,94% 

 

 
Январь 2021 61,26% 

 

 
Февраль 2021 80,35% 

 

 
Март 2021 55,04% 

 

 
Апрель 2021 87,23% 

 

 
Май 2021 49% 
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Статус Период Оценка достижения Индикатор 

 
Июнь 2021 133,05% 

 

 
Июль 2021 66,98% 

 

 
Август 2021 53,74% 

 

 
Сентябрь 2021 82,22% 

 

 
Октябрь 2021 69,49% 

 

 
Ноябрь 2021 101,65% 

 

 


